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Das zentrale 

Vorteilsprogramm 

der Sparkassen
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PAYBACK – das größte 
Kundenbindungsprogramm in 
Deutschland



Ab 2025 wird 

aus S-Cashback PAYBACK 
und so zum einzigen 

Kundenbindungsprogramm 
mit nationaler und 

regionaler Ausprägung

Für alle Partner eine einmalige 
Chance als Sparkassen 
Vorteilspartner von der 

Strahlkraft zweier großer Marken 
zu profitieren.



Mit PAYBACK stärken Sparkassen den regionalen 
Handel
Einfache Umsetzung der Teilnahme und exklusive Marketingvorteile für regionale 

S-Vorteilspartner

Sparkassen und die S-Markt & 

Mehrwert ermöglichen regionalen 

Händlern exklusiv die Teilnahme am 

PAYBACK Programm.

Regionale S-Vorteilspartner können 

mit der Marke Sparkasse und 

PAYBACK werben mit PoS-Ausstattung 

und auf der Internetseite.

Regionale S-Vorteilspartner 

generieren noch mehr Kunden-

Reichweite und profitieren von der 

Markenbekanntheit von PAYBACK.

Für die Anbindung sind keine 

technischen Anpassungen notwendig.

Zentrale Übernahme der technischen 

Abwicklung und Administration erfolgt 

über die S-Markt & Mehrwert.

Die Ermittlung der °Punkte erfolgt über 

die Sparkassen-Card-Transaktion.

Einbindung in regelmäßige 

Kampagnen und Gewinnspiele erzeugt 

mehr Sichtbarkeit beim Kunden.



Sparkasse & PAYBACK

So funktioniert‘s
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Sichtbarkeit 

des S-Vorteilspartners für Kunden

▪ in der Sparkassenwelt

▪ am PoS

▪ in der PAYBACK Welt



Partnerübersicht im Internet-Portal S-Vorteilswelt
(Prinzipbild)  
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Sparen war noch nie so einfach- mit der neuen         
S-Vorteilswelt App
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S-Vorteilswelt- App



Das Vorteilskonto der S-Vorteilswelt in Web & App
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Die Kunden…

• … erhalten eine Benachrichtigung zum Einkauf beim Partner

• … sehen den Namen des Partners im Sinne einer Kaufbestätigung

• … sehen alle Umsätze und haben die Möglichkeit den Betrag auf ihr Girokonto auszahlen zu lassen 



Die S-Vorteilspartner (regionale Partner) sind sowohl in der Suche als auch im PAYBACK °Punktekonto als „Sparkassen 

Vorteilspartner“ zu finden.

Sichtbarkeit in der PAYBACK App
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Dauerhafte Sichtbarkeit 

• Partnerseite der Sparkasse 

• Filialfinder PAYBACK

• Punkteübersicht des Kunden



Punkteübersicht bei PAYBACK 
Sparkassenprivatkunden sehen in der S-Vorteilswelt die Punktehistorie der besuchten 
Partner

Punktehistorie 
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PAYBACK Punktehistorie S-Vorteilswelt Punktehistorie



Mehr Sichtbarkeit am POS der regionalen 
S-Vorteilspartner
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✓ Zum Start von PAYBACK 

erhalten alle regionalen 

S-Vorteilspartner ein 

kostenfreies 

Werbemittelpaket von der  

S-Markt & Mehrwert

Arbeits-

stand



Service und Support für 
die S-Vorteilspartner 



• Stammdaten: Persönliche Daten Filialen, Terminal-ID‘s, 

Logos, Bilder, Texte etc. können von Partnern selbst 

angepasst werden

• Umsatz- und Einkaufsstatistiken (Individuelle  

Auswertungen, Umsätze, wo kommen die Kunden 

her,…)  

• Alle Rechnungen abrufbar 

• News

• Partner-Registrierung: Interessierte Partner können 

sich für eine Kooperation als S-Vorteilspartner 

„bewerben“

S-Partnerwelt – Das zentrale 
Portal für Sparkassen-
Vorteilspartner

http://www.s-partnerwelt.de/


S-Partnerwelt | das Portal für den Händler | 
Stammdaten, Vorteile, Reporting und mehr
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S-Partnerwelt | umfassendes Reporting, 
individuell nutzbar
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Abrechnung Kundenvorteile beim Partner
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So könnte Ihr PAYBACK Vorteil aussehen

   0,5 % auf alle Umsätze | 1 °Punkt pro 2 Euro

   1,0 % auf alle Umsätze | 2-fach °Punkte

   1,5 % auf alle Umsätze | 3-fach °Punkte

   2,0 % auf alle Umsätze | 4-fach °Punkte

 _   % auf alle Umsätze |   -fach °Punkte

 Für den Betrieb und die Marketingkommunikation wird ein Entgelt vereinbart

 Die Höhe der Entgelte beträgt 0,2% (netto) von dem vorteilsrelevanten 

 Umsatz und 2,95 Euro (netto) je Filiale je Monat. Die Entgelte werden monatlich 

per SEPA-Lastschrift von der S-Markt & Mehrwert eingezogen

Der passende Vorteil – individuell für Ihr Geschäft
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Werbeausgaben steuerlich geltend machen

Kondition
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Monatliche Service- und Marketingfee

• 2,95€ (netto) pro Standort und 0,2% auf den °Punkte relevanten Umsatz

• Aufführung Ihrer monatlichen Gebühren pro Standort

• Aufführung des °Punkte relevanten Umsatzes pro Monat

Staffelpreis:

Anzahl PoS Preise

• 1 - 10  2,95 € monatl. +  0,2 %

• 11 - 50  1,50 € monatl. +  0,2 %

• 51  <        nur 0,2 %



Beispielrechnung Sparkassen Vorteilspartner 
für einen Monat
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Umsatz p.a. 10.000,00 € Anzahl Filialen 2

punkterelevanter 

Umsatz p. M.
833,33 € pro Filiale p.M. 2,95 €

vorteilsrelevante Marketing- u. 

Servicefee
0,20%

Kundenvorteil in % Kundenvorteil in €
Marketing- u. 

Servicefee 0,2%*

Marketing- u.

Servicefee 2,95 Euro 

(pro POS)*

Gesamtbetrag (netto)

0,50% 4,17 € 11,73 €

1,00% 8,33 € 15,90 €

2,00% 16,67 € 24,23 €

3,00% 25,00 € 32,57 €

4,00% 33,33 € 40,90 €

5,00% 41,67 € 49,23 €

Hinweis: Bei Bearbeitung der Tabelle nur die Felder "Umsatz p.a." und "vorteilsrelevante Marketing- u. Servicefee" bearbeiten.

*zzgl. MwSt.

1,67 € 5,90 €



Impressum & Credits

Diese Präsentation einschließlich aller ihrer Teile, insbesondere auch 

deren Layout, ist durch das Urheberrecht geschützt. Jede Verwertung 

außerhalb der engen Grenzen des Urheberrechtsgesetzes ist unzu-

lässig und strafbar. Dies gilt insbesondere für Veröffentlichungen, 

Vervielfältigungen, Veränderungen, Übersetzungen, Mikroverfilmun-

gen und Einspeicherung und Verarbeitung in elektronischen Systemen. 

Der Inhalt und die Ideen dieser Präsentation sind vertraulich und dürfen 

ohne Zustimmung der S-Markt & Mehrwert nicht weitergegeben oder 

auf irgendeine Weise weiterverwendet werden.

Grenzstraße 21, 06112 Halle

Telefon: +49 345 569-0 

Internet: www.s-markt -mehrwert.de

E-Mail: agentur@s-markt-mehrwert.de

©2022 S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG, alle Rechte vorbehalten
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